Sklep Internetowy LuaMio.pl. Miejscowose: ........c.eenenen. Data: ............e.ee.
Ktaj 952

32-015 Kiaj

tel. +48 505 176 756

e-mail: sklep@luamio.pl

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Sklep Internetowy LuaMio.pl

(data wypetnienia)

1. Dane osoby, ktora sktada reklamacje:

(Dane kontaktowe: Nr telefonu albo/i adres e-mail)

2. Okreslenie bizuterii, ktora podlega reklamaciji:

(Cena za reklamowana bizuterie jaka byta podczas sktadania zamoéwienia)
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3. Przyczyna reklamaciji:

A. Prosimy o doktadne okreslenie wad, albo niezgodnosci z Umowa

Klauzula informacyjna:

Dane osobowe, ktére zostaty przekazane przez osobe skiadajaca reklamacje, beda przetwarzane przez Sprzedawce, ktéry jest Administratorem Danych
Osobowych (Agnieszka Kowal z siedzibg w Ktaju 952, 32-015 Kiaj) jedynie w celach zwigzanych z rozstrzygnieciem ztozonej reklamacji oraz spetnieniem
zwigzanych z nig zadan, na zasadach, ktdre sg okreslone w odpowiednich przepisach prawa, przez niezbedny do tego czas. Reklamujacemu przystuguje
prawo do zgdania od Administratora Danych Osobowych, dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, czy
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Dane osobowe osoby, ktéra sktada reklamacje moga by¢
przekazywane jedynie rzeczoznawcom, albo producentom reklamowanego Towaru, w celu weryfikacji zasadnosci reklamacji. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne dla rozstrzygniecia reklamacji. Wszelkie watpliwosci zwigzane z przetwarzaniem danych przez Sprzedawce prosimy kierowac
na adres e-mail: sklep@luamio.pl

Oswiadczenie:

Mam $wiadomos¢, ze przekazane przeze mnie dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora Danych Osobowych Sprzedawcy tj. Agnieszka
Kowal w celach zwigzanych z rozstrzygnieciem tej reklamacji oraz spenieniem zwigzanych z nig zadan, na zasadach okreslonych w odpowiednich
przepisach prawa. Jako osoba, ktéra sktada reklamacje, przyjatem do wiadomosci, ze przystuguje mi prawo do zadania od Administratora Danych
Osobowych dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, albo sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo

whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Zgoda na otrzymanie informacji reklamacyjnej:
Zgadzam sie na otrzymywanie informacji o procesie reklamacji na podany przeze mnie adres poczty elektronicznej.

Zgadzam sie na otrzymywanie informacji o procesie reklamaciji za po$rednictwem wiadomosci SMS na podany przeze mnie numer telefon.

(czytelny podpis osoby, ktéra sktada reklamacjeg)
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ROZPATRZENIE REKLAMACJI

(Czytelny podpis osoby, ktéra odebrata reklamacie)

Decyzja:
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